SALA ZABAW MALOLATEK  TYCHY ul Zwakowska 20a www.urodzinkitychy.pl
REGULAMIN URODZINOWYCH PAKIETOW WSTEPU

REGULAMIN URODZINOWYCH PAKIETOW REKREACYJNYCH

1. Pobyty w ramach pakietow urodzinowych odbywaja si¢ w Sali Zabaw MALOLATEK przy ulicy
Zwakowskiej 20a w Tychach.

2. Organizatorem pobytu urodzinowego jest osoba zamawiajaca ustuge.

3. Rezerwacji wstgpnego terminu pakietu urodzinowego mozna dokona¢ osobiscie, telefonicznie badz poczta
elektroniczng.

4. Potwierdzeniem rezerwacji jest osobiste wypetnienie formularza zamdwienia urodzinowego pakietu wstepu

oraz wptacenie zaliczki gotowka lub karta. Kazdy pakiet urodzinowy sprzedawany jest jako jedna,

nierozerwalna cato$¢. Wszystkie dodatkowe atrakcje ujete w opisie (udziat koordynatora-animatora,
aranzacja tematyczna oraz drobny poczestunek) stanowia bezptatny dodatek uatrakcyjniajacy pobyt dzieci na

sali zabaw, sa wliczone w tacznag cene pakietu lub wejsciowki osobistej 1 nie ma mozliwo$ci rezygnacji z

nich w celu obnizenia kosztu biletu wstepu.

Rezerwacja terminu pobytu urodzinowego bez zaliczki utrzymywana jest do 3 dni.

Zaliczka wptacona przez zamawiajacego jest na konkretny termin i jest bezzwrotna.

7. Minimalna wysoko$¢ zaliczki wynosi 100 PLN, w przypadku zamoéwienia dodatkowych atrakcji i opcji
rekreacyjnych wysoko$¢ zaliczki ustalana jest indywidualnie.

8. W przypadku checi przeniesienia pobytu urodzinowego z powodéw niezaleznych od Sali Zabaw Matolatek
na inny, wolny termin, nalezy poda¢ taka informacj¢ najp6zniej do 3 dni przed planowanym terminem
wejscia. W przypadku zgtoszenia takiego faktu pdzniej zadatek przepada i nalezy dokona¢ nowej rezerwacji.

9. Wszelkie zmiany dotyczace zaméwionego urodzinowego pakietu wstepu lub opcji dodatkowych nalezy
zglasza¢ najp6zniej na 5 dni przed terminem wejscia (dodatkowe ustugi bedg realizowane w miare
dostepnosci).

10.Cena za urodzinowy pakiet wstepu okreslona jest w formularzu zamdéwienia pakietu rekreacyjnego.

11.0Organizator proszony jest o przybycie do Sali Zabaw nie wczesniej niz 10 minut przed rozpoczeciem czasu
waznosci biletu oraz opuszczenie sali zabaw wraz z Go$¢mi maksymalnie 10 minut po jego zakonczeniu.
Rodzice s proszeni o zwolnienie stolikow przy strefie kawiarnianej maksymalnie 10 minut po zakonczeniu
czasu waznosci biletu.

12.Jesli Organizator pobytu wraz ze swoimi Go$¢mi przekroczy czas dedykowany na wyjscie, obowiazuje
optata stata za przedluzenie pobytu w wysokosci 50 zt po przekroczeniu 15 minut liczac od czasu
zakonczenia waznosci biletu. Po kolejnych 10 minutach obowiazuje dodatkowa optata stala w wysokosci
100 zt.

13.Prowadzimy bezptatng rezerwacje¢ stolikow na terenie kawiarni dla rodzicéw dzieci korzystajacych z pobytu
urodzinowego. Zapewniamy 6 miejsc siedzacych. W przypadku wczesniejszego ustalenia z obstuga i w
miar¢ dostgpnosci istnieje mozliwos$¢ dotaczenia wigkszej ilosci miejsc. W przypadku zamknigcia lokalu dla
innych gosci (na wytaczno$¢ grupy) zapewniamy 20 miejsc siedzacych.

14.Do wylacznej dyspozycji dziecka i jego gosci, przez czas trwania waznosci biletu wstepu, wyznaczona jest
strefa urodzinowa i stét urodzinowy, stuzagce do odpoczynku pomigdzy etapami aktywnos$ci ruchowej. Czas
korzystania ze stotu urodzinowego wynosi 1 godz. 50 min, ale dzieci moga korzystac¢ z ogolnej
infrastruktury rekreacyjnej SALI ZABAW MALOLATEK przez kolejne 10 min, tacznie 2 godz.

15.Pobyt urodzinowy mozna przedhuzy¢, ustalajac to wczesniej, tylko i wytacznie po uzyskaniu wczesniejszej
zgody od wlasciciela Sali Zabaw Matolatek. Ptatnos$¢ za przedtuzenie czasu biletowego jest ustalana
indywidualnie.

16.W przypadku wyboru Pakietu na 10 dzieci minimalna liczba gos$ci to 10 os6b. Organizator zobowiazany jest
do uiszczenia ustalonej optaty za 10 dzieci. Powyzej 10 os6b optata za wejscidowki pobierana jest tylko za
rzeczywista liczbe przybytych gosci.

17.Liczbe gosci Organizator powinien potwierdzi¢ najp6zniej na dzien przed planowanym terminem wejscia.

18.Doptata do pakietu urodzinowego nastepuje w dniu pobytu, po przybyciu wszystkich dzieci. W przypadku
powigkszenia listy gosci organizator doptaca za kazda kolejng osobg, zgodnie z obowigzujacym cennikiem
biletow wstepu.

19.Zamknigcie Sali dla innych gosci (wytaczenie dostepnosci obiektu dla klientéw indywidualnych) odbywa sig¢
przy wyborze Pakietu Premium lub liczbie uczestnikow pobytu powyzej dwudziestu osob (przy innych
Pakietach).

20.Zabrania si¢ przynoszenia wlasnego jedzenia i napojow na teren obiektu.

21.Wchodzacy w sktad pakietu drobny poczestunek regeneracyjny, ktory zapewnia Sala Zabaw Matolatek, jest
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poczestunkiem dla dzieci. Poczestunek dla rodzicow (kawa, herbata, napoje itp.) serwowany jest za
dodatkowa optata, zgodna z cennikiem dostepnym w kawiarni.

22.Poczestunek przygotowany dla dzieci ze wzgledow higienicznych i zasad bezpieczenstwa musi by¢
spozywany wylacznie w dedykowanej strefe wypoczynkowej (przy stole urodzinowym).

23.Poczgstunek moze zawiera¢ alergeny, dlatego Organizator powinien poinformowac przed terminem wejscia
obstuge Sali Zabaw, jesli jakie$ dziecko ma osobng diete i zapewni¢ mu osobny poczestunek we wlasnym
zakresie.

24.Zabrania si¢ przynoszenia oraz spozywania napojow alkoholowych oraz bezalkoholowych szampanow dla
dzieci (np. typu ,,PICCOLO”).

25.Zezwala si¢ na dostarczenie wlasnego tortu przez Organizatora, jednak Sala Zabaw Matolatek nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za jego sktad, Swiezo$¢ 1 warunki przechowywania.

26.Zabrania si¢ wnoszenia wlasnych artykulow dekoracyjnych, m.in. strzelajacych tub konfetti, piniat itp. —
innego typu akcesoria mogg by¢ dozwolone tylko po wczeéniejszym uzgodnieniu z pracownikami Sali
Zabaw.

27.0d rodzicoéw jubilata oraz rodzicéw zaproszonych gosci nie pobiera si¢ optaty za wstep o charakterze
opiekunczym.

28.Za uczestnikdw pobytu rekreacyjnego uwazane sg dzieci od 6 miasta zycia.

29.Sala Zabaw Malolatek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie Sali Zabaw.

30.0Organizator pobytu jest odpowiedzialny za gosci zaproszonych do Sali Zabaw Malolatek.

31.Jesli dziecko zostaje podczas zabawy urodzinowej samo (bez rodzica/opiekuna), pelna
odpowiedzialno$¢ za nie ponosi osoba dorosta organizujaca ten pobyt.

32.W trakcie trwania czasu waznosci biletu wstgpu Organizator pobytu/opiekun Jubilata musi bezwzglednie
przebywac w sali.

33.0rganizator pobytu/Opiekun Jubilata ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dzieci podczas ich
pobytu na terenie Sali Zabaw Malolatek.

34.Wptacenie zaliczki jest jednoznaczne z akceptacja warunkdéw niniejszego regulaminu.

35.W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg zapisy ogolnego regulaminu
Sali Zabaw Matolatek, z ktorym organizator/opiekun ma obowiazek si¢ zapoznac.

36.0rganizator zobowiazany jest zapoznac z tre§ciami regulamindw wszystkich uczestnikéw, zaréwno dzieci,
jak 1 osoby doroste.

37.0rganizatora oraz wszystkich uczestnikow obowigzuje ogolny regulamin Sali Zabaw Matolatek.



